Information zur Verarbeitung personenbezogener Daten

Wenn Sie sich an die Hans Josef Plitz GmbH wenden oder diese kontaktieren, verarbeitet diese im erforderlichen
Umfang lhre personenbezogenen Daten. GemalR Art. 13, 14 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) geben wir
Ihnen hierzu folgende Informationen:

1. Name und Kontaktdaten der Verantwortlichen
Hans Josef Plitz GmbH

Kolner Str. 316

51515 Kirten

Tel.: 02207/4912

E-Mail: service@puetz-bechen.de

Website: www.puetz-bechen.de

2. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten
KHBL Service- und Wirtschaftsgesellschaft mbH
Altenberger-Dom-StralRe 200

51467 Bergisch Gladbach

Telefon: 022 02 /93 59 - 620

Telefax: 022 02 /93 59 - 99621

E-Mail: datenschutz@service-handwerk.de

3. Zweck, Rechtsgrundlage der Verarbeitung sowie Quellen und Weitergabe der Daten
Wir verarbeiten zu einem oder mehreren der im Folgenden genannten Zwecke |Ihre personenbezogenen Daten und
haben diese aus nachfolgenden Quellen erhalten bzw. geben diese an einen oder mehrere der folgenden Empfanger

weiter:

Bewerbungsmanagement

Zweck Empfinger / Quelle Rechtsgrundlagen
Absicherung und Regulierung Versicherung Art. 6 Abs. 1 f DSGVO
Bewerbung: Bewerber, Personalvermittlungsdienstleister Art. 6 Abs. 1 b DSGVO

Datentriger-/Aktenvernichtung

Datentrager-/Aktenvernichter

Art. 6 Abs. 1 f DSGVO

Foto/Video/Tonaufnahmen

Homepage, Medien, Mitgliederzeitung,
Facebook, WhatsApp, Instagram, Pinterest,
Twitter, YouTube und ggfs. weitere Social
Media-Anwendungen

Art. 6 Abs. 1 f DSGVO

Betrieb / Instandhaltung /
Wartung

IT-Systeme/Telekommunikation:

IT-Dienstleister

Art. 6 Abs. 1 f DSGVO

Kundendatenverwaltung:
insbesondere Buchhaltung,
Adressverwaltung,
Rechnungsstellung

Steuerberater, Behorden, Verwaltungen,
verbundene Unternehmen

Art. 6 Abs. 1a,bundc
DSGVO

Kundengewinnung /-betreuung:
z. B. Werbe-
/Marketingaktivitdten

Callcenter, Kunden-Helpdesk, Letterservice,
Druckerei, Marketingagentur,
Promotionteams, Hersteller, Homepage,
Medien, Facebook, WhatsApp

Art. 6 Abs. 1a,bund f
DSGVO

Mitarbeiterdatenverwaltung:
u.a. Lohn- und
Gehaltsabrechnung

Lohn- und Gehaltsbiiro, Steuerberater,
Krankenversicherung, Behérden,
Verwaltungen, Bausparkassen, Anbieter von
Mitarbeiterangebotsprogrammen,
Personalvermittlungsdienstleister

Art. 6 Abs. 1 b DSGVO

Postversand

Postdienstleister

Art. 6 Abs. 1 f DSGVO

Rechtsverfolgung: Durchsetzung
rechtlicher Anspriiche

Rechtsanwalt, Inkassobiiro

Art. 6 Abs. 1 b, f DSGVO

SEPA: Durchfiihrung des SEPA-
Lastschriftverfahrens

Kreditinstitut

Art. 6 Abs. 1 a DSGVO

Speicherung/Archivierung von
Personal- und Kundendaten

Cloud-Dienstleister, Sicherungsspeicherungs-
bzw.- Archivierungsunternehmen

Art. 6 Abs. 1 ¢, f DSGVO

Unternehmensberatung/-
optimierung

Finanzberater, Unternehmensberater,
Wirtschaftsprifer, Steuerberater

Art. 6 Abs. 1 f DSGVO
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Vertragsabwicklung: Hersteller, Lieferanten, Subunternehmer, Art. 6 Abs. 1 bund c
z. B. Reparatur, Diagnose, vom Kunden beauftragte Unternehmen, DSGVO

Wartung, Garantie- und Gutachter, Behorden, Versicherungen

Gewahrleistungsmanagement

Zahlungsabwicklung Bankinstitut, Zahlungsdienstleister Art. 6 Abs. 1 b DSGVO

Bei einer Verarbeitung der Daten nach Art. 6 Abs. 1 f DSGVO bestehen die berechtigten Interessen insbesondere in
e der Sicherstellung und Verbesserung von Betriebsablaufen
e der Abwendung von Vermogenschaden
e der Bekanntmachung des Leistungsspektrums
e der Optimierung des Kundenservice

4. Kategorien personenbezogener Daten

Insbesondere verarbeiten wir Ihre/n Titel, Vorname, Nachname, Geburtsdatum, Anschrift, E-Mail-Adresse, (Mobil-)
Telefonnummer, Kundennummer, Bankverbindungsdaten, Qualifikations-, Leistungs- und/oder
Potentialbeurteilungen, Ausbildungsvertragsnummer, Sozialversicherungsdaten, Identifikationsdaten, KFZ-
Kennzeichen, KFZ-Daten.

5. Dauer der Speicherung der personenbezogenen Daten

Die Daten werden geloscht, sobald sie fur die vorgenannten Zwecke, insbesondere gesetzliche
Aufbewahrungspflichten, nicht mehr erforderlich sind. Die gesetzlichen Aufbewahrungs- und
Dokumentationspflichten von 5, 6 bzw. 10 Jahren ergeben sich aus § 8 Abs. 4 GwG, § 257 HGB und § 147 AO.

Die Daten, die der Regelverjahrung gem. § 195 BGB unterliegen, werden nach Ablauf der 3-Jahres-Frist geldscht.

Im Bewerbermanagement:

Wird von uns kein Anstellungsvertrag mit dem Bewerber geschlossen, so werden die Bewerbungsunterlagen
6 Monate nach Bekanntgabe der Absageentscheidung automatisch geldscht, sofern einer Léschung keine sonstigen
berechtigten Interessen des fiir die Verarbeitung Verantwortlichen gem. Art. 6 Abs. 1 f DSGVO entgegenstehen.
Sonstiges berechtigtes Interesse in diesem Sinne ist beispielsweise eine Beweispflicht in einem Verfahren nach dem
Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetz.

6. Betroffenenrechte

Sie kdnnen von uns jederzeit Auskunft, Berichtigung, Loschung und die Einschrankung der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten verlangen sowie das Recht auf Datenlbertragbarkeit geltend machen. Dariber hinaus
haben Sie das Recht, sich an die zustandige Aufsichtsbehérde zu wenden.

Sie kénnen der Verarbeitung und Weitergabe lhrer Daten nach Art. 21 DSGVO widersprechen.

Sollten Sie uns eine Einwilligungserklarung gegeben haben, kénnen Sie diese jederzeit ohne Angabe von Griinden
andern oder widerrufen. Datenverarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind, sind hiervon nicht betroffen.

Bei Riickfragen zum Schutz lhrer personenbezogenen Daten wenden Sie sich bitte an:

Max Mustermann GmbH, MusterstraBe 1, 12345 Musterdorf, Telefon: 0123 456789, Fax: 0123 4567890, E-Mail:
datenschutz@maxmustermann.de oder unseren

Datenschutzbeauftragten, Telefon: 022 02 / 93 59 - 620, Telefax: 022 02 / 93 59 - 99621,

E-Mail: datenschutz@service-handwerk.de.

7. Cookies

Wir setzen auf unserer Seite Cookies ein. Hierbei handelt es sich um kleine Dateien, die Ihr Browser automatisch
erstellt und die auf lhrem Endgerat (Laptop, Tablet, Smartphone 0.3.) gespeichert werden, wenn Sie unsere Seite
besuchen. Cookies richten auf Ihrem Endgeréat keinen Schaden an, enthalten keine Viren, Trojaner oder sonstige
Schadsoftware. In dem Cookie werden Informationen abgelegt, die sich jeweils im Zusammenhang mit dem
spezifisch eingesetzten Endgerat ergeben. Dies bedeutet je-doch nicht, dass wir dadurch unmittelbar Kenntnis von
Ihrer Identitat erhalten.

Der Einsatz von Cookies dient einerseits dazu, die Nutzung unseres Angebots fiir Sie angenehmer zu gestalten. So
setzen wir sogenannte Session-Cookies ein, um zu erkennen, dass Sie einzelne Seiten unserer Website bereits
besucht haben. Diese wer-den nach Verlassen unserer Seite automatisch geldscht. Dartiber hinaus setzen wir
ebenfalls zur Optimierung der Benutzer-freundlichkeit temporére Cookies ein, die fiir einen bestimmten
festgelegten Zeitraum auf lhrem Endgerat gespeichert werden. Besuchen Sie unsere Seite erneut, um unsere
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Dienste in Anspruch zu nehmen, wird automatisch erkannt, dass Sie bereits bei uns waren und welche Eingaben
und Einstellungen sie getatigt haben, um diese nicht noch einmal eingeben zu missen.

Zum anderen setzten wir Cookies ein, um die Nutzung unserer Website statistisch zu erfassen und zum Zwecke der
Optimierung unseres Angebotes fur Sie auszuwerten. Diese Cookies ermdglichen es uns, bei einem erneuten
Besuch unserer Seite automatisch zu erkennen, dass Sie bereits bei uns waren. Diese Cookies werden nach einer
jeweils definierten Zeit automatisch geldscht.

Die durch Cookies verarbeiteten Daten sind fiir die genannten Zwecke zur Wahrung unserer berechtigten
Interessen sowie der Dritter nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO erforderlich.

Die meisten Browser akzeptieren Cookies automatisch. Sie kénnen Ihren Browser jedoch so konfigurieren, dass
keine Cookies auf Ihrem Computer gespeichert werden oder stets ein Hinweis erscheint, bevor ein neuer Cookie
angelegt wird. Die vollstandige Deaktivierung von Cookies kann jedoch dazu fiihren, dass Sie nicht alle Funktionen
unserer Website nutzen kénnen.

8. Analyse-Tools

a) Tracking-Tools

Die im Folgenden aufgefiihrten und von uns eingesetzten Tracking-Mafnahmen werden auf Grundlage des Art. 6
Abs. 1S. 1 lit. f DSGVO durchgefiihrt. Mit den zum Einsatz kommenden Tracking-MaRnahmen wollen wir eine
bedarfsgerechte Gestaltung und die fortlaufende Optimierung unserer Webseite sicherstellen. Zum anderen
setzen wir die Tracking-MalRnahmen ein, um die Nutzung unserer Webseite statistisch zu erfassen und zum
Zwecke der Optimierung unseres Angebotes flr Sie auszuwerten. Diese Interessen sind als berechtigt im Sinne der
vorgenannten Vorschrift anzusehen. Die jeweiligen Datenverarbeitungszwecke und Datenkategorien sind aus den
entsprechenden Tracking-Tools zu entnehmen.

b) Google Analytics

Zum Zwecke der bedarfsgerechten Gestaltung und fortlaufenden Optimierung unserer Seiten nutzen wir Google
Analytics, ein Webanalysedienst der Google Inc. (https://www.google.de/intl/de/about/) (1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; im Folgenden ,Google”). In diesem Zusammenhang werden
pseudonymisierte Nutzungsprofile erstellt und Cookies verwendet. Die durch den Cookie erzeugten Informationen
Uber Ihre Benutzung dieser Website wie

* Browser-Typ/-Version,

e verwendetes Betriebssystem,

o Referrer-URL (die zuvor besuchte Seite),

e Hostname des zugreifenden Rechners (IP-Adresse),

e Uhrzeit der Serveranfrage,

werden an einen Server von Google in den USA (ibertragen und dort gespeichert. Die Informationen werden
verwendet, um die Nutzung der Website auszuwerten, um Reports lGiber die Websiteaktivitdaten
zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene
Dienstleistungen zu Zwecken der Marktforschung und bedarfsgerechten Gestaltung dieser Internetseiten zu
erbringen. Auch werden diese Informationen gegebenenfalls an Dritte tibertragen, sofern dies gesetzlich
vorgeschrieben ist oder soweit Dritte diese Daten im Auftrag verarbeiten. Es wird in keinem Fall Ihre IP-Adresse
mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt. Die IP-Adressen werden anonymisiert, so dass eine Zuordnung
nicht moéglich ist (IP-Masking).

Sie kénnen die Installation der Cookies durch eine entsprechende Einstellung der Browser-Software verhindern;
wir weisen jedoch darauf hin, dass in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website
vollumfanglich genutzt werden kdénnen. Sie kénnen dariiber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten
und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) sowie die Verarbeitung dieser Daten
durch Google verhindern, indem Sie ein Browser-Add-on herunterladen und installieren
(https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hi=de).

Weitere Informationen zum Datenschutz im Zusammenhang mit Google Analytics finden Sie etwa in der Google
Analytics-Hilfe (https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de).

c) Google Adwords Conversion Tracking

Um die Nutzung unserer Webseite statistisch zu erfassen und zum Zwecke der Optimierung unserer Website fiir
Sie auszuwerten, nutzen wir ferner das Google Conversion Tracking. Dabei wird von Google Adwords ein Cookie
auf Ihrem Rechner gesetzt, sofern Sie iber eine Google-Anzeige auf unsere Webseite gelangt sind. Diese Cookies
verlieren nach 30 Tagen ihre Giiltigkeit und dienen nicht der personlichen Identifizierung. Besucht der Nutzer
bestimmte Seiten der Webseite des Adwords-Kunden und das Cookie ist noch nicht abgelaufen, konnen Google
und der Kunde erkennen, dass der Nutzer auf die Anzeige geklickt hat und zu dieser Seite weitergeleitet wurde.
Jeder Adwords-Kunde erhdlt ein anderes Cookie. Cookies kénnen somit nicht tGiber die Webseiten von Adwords-
Kunden nach-verfolgt werden. Die mithilfe des Conversion-Cookies eingeholten Informationen dienen dazu,
Conversion-Statistiken flir Adwords-Kunden zu erstellen, die sich fiir Conversion-Tracking entschieden haben. Die
Adwords-Kunden erfahren die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf ihre Anzeige geklickt haben und zu einer mit



einem Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite weiter-geleitet wurden. Sie erhalten jedoch keine Informationen,
mit denen sich Nutzer personlich identifizieren lassen.

Wenn Sie nicht an dem Tracking-Verfahren teilnehmen méchten, kénnen Sie auch das hierfiir erforderliche Setzen
eines Cookies ablehnen — etwa per Browser-Einstellung, die das automatische Setzen von Cookies generell
deaktiviert. Sie kénnen Cookies fiir Conversion-Tracking auch deaktivieren, indem Sie Ihren Browser so einstellen,
dass Cookies von der Domain ,www.googleadservices.com” blockiert werden. Googles Datenschutzbelehrung zum
Conversion-Tracking finden Sie hier (https://services.google.com/sitestats/de.html).

d) Matomo

Wir verwenden die Open-Source-Software Matomo zur Analyse und statistischen Auswertung der Nutzung der
Website. Hierzu werden Cookies eingesetzt. Die durch den Cookie erzeugten Informationen tber die
Websitenutzung werden an unsere Server Uibertragen und in pseudonymen Nutzungsprofilen zusammengefasst.
Die Informationen werden verwendet, um die Nutzung der Website auszuwerten und um eine bedarfsgerechte
Gestaltung unserer Website zu erméglichen. Eine Weitergabe der In-formationen an Dritte erfolgt nicht.

Es wird in keinem Fall die IP-Adresse mit anderen den Nutzer betreffenden Daten in Verbindung gebracht. Die IP-
Adressen wer-den anonymisiert, so dass eine Zuordnung nicht méglich ist (IP-Masking).

Ihr Besuch dieser Webseite wird aktuell von der Matomo Webanalyse erfasst. Klicken Sie hier
https://matomo.org/docs/pri-vacy/, damit Ihr Besuch nicht mehr erfasst wird.

e) Google Web Fonts

Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Web Fonts, die von Google
bereitgestellt werden. Beim Aufruf einer Seite l1adt Ihr Browser die bendtigten Web Fonts in ihren Browsercache,
um Texte und Schriftarten korrekt anzuzeigen. Zu diesem Zweck muss der von lhnen verwendete Browser
Verbindung zu den Servern von Google aufnehmen.

Hierdurch erlangt Google Kenntnis dariiber, dass tber Ihre IP-Adresse unsere Website aufgerufen wurde. Die
Nutzung von Google Web Fonts erfolgt im Interesse einer einheitlichen und ansprechenden Darstellung unserer
Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.

Wenn Ihr Browser Web Fonts nicht unterstitzt, wird eine Standardschrift von Ihrem Computer genutzt.

Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie unter https://developers.google.com/fonts/fag und in der
Datenschutzerklarung von Google: https://www.google.com/policies/privacy/.

f) Google Maps

Diese Seite nutzt lGiber eine API den Kartendienst Google Maps. Anbieter ist die Google Inc., 1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.

Zur Nutzung der Funktionen von Google Maps ist es notwendig, Ihre IP Adresse zu speichern. Diese Informationen
werden in der Regel an einen Server von Google in den USA libertragen und dort gespeichert. Der Anbieter dieser
Seite hat keinen Einfluss auf diese Datenlibertragung.

Die Nutzung von Google Maps erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote und
an einer leichten Auffindbarkeit der von uns auf der Website angegebenen Orte. Dies stellt ein berechtigtes
Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerkldrung von Google:
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/.

9. Social Media Plug-ins

Wir setzen auf unserer Website auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO Social Plug-sozialer Netzwerke ein,
um unsere Firma hiertiber bekannter zu machen. Der dahinterstehende werbliche Zweck ist als berechtigtes
Interesse im Sinne der DSGVO anzusehen. Die Verantwortung fiir den datenschutzkonformen Betrieb ist durch
deren jeweiligen Anbieter zu gewahrleisten. Die Einbindung dieser Plug-ins durch uns erfolgt im Wege der
sogenannten Zwei-Klick-Methode um Besucher unserer Webseite bestmoglich zu schiitzen.

a) Facebook

Auf unserer Website kommen Social-Media Plugins von Facebook zum Einsatz, um deren Nutzung personlicher zu
gestalten. Hierflir nutzen wir den , LIKE” oder , TEILEN“-Button. Es handelt sich dabei um ein Angebot von
Facebook.

Wenn Sie eine Seite unseres Webauftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthalt, baut Ihr Browser eine direkte
Verbindung mit den Servern von Facebook auf. Der Inhalt des Plugins wird von Facebook direkt an lhren Browser
Ubermittelt und von diesem in die Webseite eingebunden.

Durch die Einbindung der Plugins erhalt Facebook die Information, dass Ihr Browser die entsprechende Seite
unseres Webauftritts aufgerufen hat, auch wenn Sie kein Facebook-Konto besitzen oder gerade nicht bei Facebook
eingeloggt sind. Diese Information (einschlieBlich Ihrer IP-Adresse) wird von lhrem Browser direkt an einen Server
von Facebook in den USA lbermittelt und dort gespeichert.



Sind Sie bei Facebook eingeloggt, kann Facebook den Besuch unserer Website lhrem Facebook-Konto direkt
zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins interagieren, zum Beispiel den ,,LIKE“ oder , TEILEN“-Button betéatigen, wird
die entsprechende Information ebenfalls direkt an einen Server von Facebook tibermittelt und dort gespeichert.
Die Informationen werden zudem auf Facebook veroffentlicht und Ihren Facebook-Freunden angezeigt.

Facebook kann diese Informationen zum Zwecke der Werbung, Marktforschung und bedarfsgerechten Gestaltung
der Face-book-Seiten benutzen. Hierzu werden von Facebook Nutzungs-, Interessen- und Beziehungsprofile
erstellt, z. B. um lhre Nutzung unserer Website im Hinblick auf die Ihnen bei Facebook eingeblendeten
Werbeanzeigen auszuwerten, andere Facebook-Nutzer Gber lhre Aktivitaten auf unserer Website zu informieren
und um weitere mit der Nutzung von Facebook verbundene Dienstleistungen zu erbringen.

Wenn Sie nicht mochten, dass Facebook die tiber unseren Webauftritt gesammelten Daten Ihrem Facebook-Konto
zuordnet, missen Sie sich vor Ihrem Besuch unserer Website bei Facebook ausloggen.

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch Facebook
sowie lhre dies-bezliglichen Rechte und Einstellungsméglichkeiten zum Schutz lhrer Privatsphdre entnehmen Sie
bitte den Datenschutzhinweisen (https://www.facebook.com/about/privacy/) von Facebook.

10. Aufsichtsbehérde
Sie haben gemaR Art. 77 DSGVO das Recht sich bei einer Aufsichtsbehdrde zu beschweren. In der Regel kénnen Sie
sich hierfiir an die Aufsichtsbehérde Ihres Bundeslandes wenden.

11. Datensicherheit

Wir verwenden innerhalb des Website-Besuchs das verbreitete SSL-Verfahren (Secure Socket Layer) in Verbindung
mit der je-weils hochsten Verschlisselungsstufe, die von Ihrem Browser unterstiitzt wird. In der Regel handelt es
sich dabei um eine 256 Bit Verschlisselung. Falls Ihr Browser keine 256-Bit Verschlisselung unterstitzt, greifen wir
stattdessen auf 128-Bit v3 Technologie zurlick. Ob eine einzelne Seite unseres Internetauftrittes verschlisselt
libertragen wird, erkennen Sie an der geschlossenen Darstellung des Schiissel- beziehungsweise Schloss-Symbols
in der unteren Statusleiste Ihres Browsers.

Wir bedienen uns im Ubrigen geeigneter technischer und organisatorischer SicherheitsmaRnahmen, um lhre Daten
gegen zufallige oder vorséatzliche Manipulationen, teilweisen oder vollstandigen Verlust, Zerstorung oder gegen
den unbefugten Zugriff Dritter zu schiitzen. Unsere SicherheitsmaRnahmen werden entsprechend der
technologischen Entwicklung fortlaufend verbessert.

12. Aktualitit und Anderung dieser Datenschutzerklirung

Diese Datenschutzerklarung ist aktuell giiltig und hat den Stand Mai 2018.

Durch die Weiterentwicklung unserer Website und Angebote dariiber oder aufgrund gednderter gesetzlicher
beziehungsweise behordlicher Vorgaben kann es notwendig werden, diese Datenschutzerkldrung zu andern.



